
CAMBIAR PREGUNTAS Y RESPUESTA
SECRETA

Seleccionar “Opciones” desde la cinta principal, posterior seleccionar  
“Con�guración” y seleccionar “Cambiar contraseña” 

Seleccionar opción de con�guración y dar clic en cambio de pregunta 
secreta

Seleccionar del listado nueva pregunta secreta 

 Ingresar respuesta secreta 
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Ingresar NIP y dar clic en continuar.

Se muestra resultado exitoso de la modi�cación. 
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