$15,000 8.93% 11.00% 11.72% 12.00%

515,000 6.25% 7.70% 8.20% B.40%

En Adelante

Apertura de Plazo CMV +

==Servicios Electronicos por internets=

Rendimiento mensu

- oll B 3 ‘G
£y

al y al final de plazo

515,000 9.23% 11.50% 12.22% 13.00%

En Adelante

515,000 6.46% 8.05% 8.55% 9.10%

En Adelante
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-

INVERPLUS CMV (rromocionaL)

Consiste en la realizacidn de Inversicnes nuevas en donde el Socio incremente su saldo (Dinerg
MNuewvo) en cuentas de Captacion (Ahorro CMV/Inverdinamica CMV) previamente contratadas en
Caja Morelia Valladolid.

Las inversiones (DPF), podran realizarse a plazos de 30, 91, 180 v 360 dias, realizados exclusivamente
con Dinero NMuevo, siempre v cuando los montos que conformean la Inversion (DPF) tengan una
antigledad maxima{vigencia) de 30 dias de haber sido depositados.

DINERO NUEVYO

Es &l monto acumulado por depdsitos de dinero a la vista, qgue incremente el saldo en Ahorro
CMVY/Inverdinamica CMV, a traves de los canales de cajas, SPEI, corresponsalias (OXX0), ATM dual
y cheques de olras institucionas,

Cada DEPOSITO contemplado para aperturar Inversion (DPF), tiene una vigencia de 30 dias.

CONDICIONES ESPECIFICAS

Solo aplicaran las operaciones de depdsito que incremente el saldo en Ahorro CMV/ Inverdinamica
CHY a traves de los canales de cajas, SPE|, corresponsalias (OX X0, ATM dual v cheques de otras
instituciones (la acumulacién de estos depdsitos solo tendra una vigencia de 30 dias).

MONTO MINIMO DE LA INVERSION
El monto minimo para realizar Inversion (DPF) con las presentes caracteristicas sera de 1500000

TASAS APLICABLES
Las tasas aplicables estaran publicadas en la siguiente pagina weh:
https://www.cajamorelia.com.mx/

REMDIMIENTOS

Las cuentas de depdsito a plazo fijo devengaran un rendimiento el cual el socio podra elegir le sea
pagado por anticipado, mensual o al finalizar el plazo durante el pericdo de vigencia de dicha
invarsion, mismao que se calcula con la tasa vigente en |a fecha de contratacion o renovacion por los
dias que estuvo vigente la inversion,

FORMAS DE CONTRATACION LA INVERSION (DPF)
Ventanillas de sucursales
» Servicios Electronicos por Internet

US0O DE CANALES DIGITALES

La apertura de la Inversion (DPF) mediante Servicios Electrdnicos por Internet, generara mayor
rendimiento acorde a las tasas vigentes,
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COMISIONES

Mo aplican comisiones por apertura, administracidn de la operacidn y/o cancelacidn del contrato.

En virtud de lo anterior, libero desde este momento a CAJA MORELIA VALLADOLID S5.C. de A.P.
de R.L. de CV,, sin ninguna reclamacion que hacer valer, ni presente ni futura, ni civil ni penal, ni de
ninguna atra indole, asi mismo manifiesto que no existen causas de invalidez, nulidad o rescision
tales como error, dolo, lesion, viclencia o algldn otro vicio de la voluntad establecido por la
legislacion aplicable al caso, renunciando en consecuencia a cualguier derecho, accidn o excepcion
gue pudieran tener provenientes de esta circunstancia, aceptando en todas sus partes el contenido
de| presente instrumento.

Los presentes Términos v Condiciones le son aplicables a "El Usuario® por el hecho de acceder o
hacer uso de los "SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET", gue ofrece Caja Morelia Valladolid
S de AP de RL. de CA\, en adelante "Caja Moralia®.

Por lo anterior se le tiene en el hecho de que ha leido, acepta v esta de acuerdo en obligarse con los
términos v condiciones por usar y acceder a “SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET". En el
caso de gue no esté de acuerdo con los términos y condiciones, debera abstenerse de acceder o
utilizar los “SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET".

Uso de “SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET”

El uso de los "SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERMET" serd exclusivo para socios de la
cooperativa de Caja Maorelia,

A través de los "SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET", “El Usuario” podra tener acceso a la
asociacion a "Caja Morelia”, asi como a la contratacion de operaciones pasivas, activas v de
servicios.

"El Usuario” podrd solicitar Créditos ingresando a los "SERVICIOS ELECTRONICOS POR
IMTERMET", por medio del enlace enviado por mensaje a través de la aplicacion denominada
WhatsApp.

Al ingresar a los “SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET", recibira un cédigo de autenticacién
gue se generara, € cual sera enviado por SMS, correo electrdnico o por medio de la aplicacion
denominada "“Whatsapp" al ndmearo telefonico proporcionado a "Caja Morealia”.

Los “SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET", podra solicitar a “El Usuaric”, lo siguiente para
la verificacion de su identidad:

 |dentificacion oficial vigente

* Prueba de vida

* Fotografia de su identidad

* En su caso, comprobante de domicilio con vigencia no mayor a tres meses

“El Usuario” acepta v reconoce gue los documentos ingrasados son de su propledad, destinados
para usos Licitos, aceptando la responsabilidad del uso de los mismos,
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“El Usuarin® acepta v sera responsable de la periodicidad en que se realizaran los pagos del crédito
solicitado, siendo estos mensuales, guincenales o semanales, guedando en espera de la verificacion
de la documentacidn & informacidn en un plazo maximo de 24 Horas, tomando en consideracion
dias habiles, para la validacion de la documentacidn e informacion ingresada.

"Caja Morelia™ hace del conocimiento de "El Usuario™ gue, &n caso de autorizacion del crédito
solicitado, se depositara en la cuenta de captacion de depdsito de dinero a la vista |la cual debera
astar activa en fa cuenta ce "El Usuario”.

En caso de que alguna documentacion proporcionada por el usuario no cumpla con los parametros
establecidos, se enviara un nuevo mensaje por la aplicacion denominada "WhatsApp", para la
correccidn de la misma, una vez enviada la documantaciaon corregida, s quedara en espera de |a
verificacion de |la documentacién e informacion en un plazo maximo de 24 Horas, tomando en
consideracion dias habiles.

Aceptaciéon de Términos y Condiciones

Para poder utilizar el servicio ofrecido mediante “SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET®, “El
Usuario” debera aceptar previamente los presentes términos v condiciones, en el entendido de que,
al utilizar este servicio, se entendera que el usuario esta de acuerdo v acepta sujetarse a los mismos
de conformidad de lo siguients:

"El Usuaric" otorga su consentimiento exprese para el uso v tratamiento de sus datos personales
de acuerde al Aviso de Privacidad de "Caja Morelia”.

«"El Usuario” reconcce v acepta que "Caja Morelia" no es responsable del tratamiento de los datos
que realice cualquier aplicacion de mensajeria instantanea para teléfonos inteligentes utilizada o sus
afiliadas.

«“El Usuario” otorga su consentimiento para la utilizacion de su correo electronico y ndmero
telefénico como medic de contacto para el seguimiento de la solicitud de préstamoe.

«"El Usuario” entiende v autoriza que la informacion proporcionada a "Caja Morelia” sea utilizada
para constituir una cadena digital para la asociaciaon a Caja Morelia, asi como a la contratacion de
operaciones pasivas, activas v de servicios, en €l entendido de que producird los mismos efectos
que las leyes otorgan a los documentos firmados autdgrafamente v en consecuencia tendra e
mismao valor probatorio.

=“El Usuario" acepta y estd de acuerdo en que serd el Unico responsable del cumplimiento de las
abligaciones contraidas mediante el uso de los "SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET",

«"E|l Usuario” acepta gue los procedimientos de contratacion a través del sitio "SERVICIOS
ELECTRONICOS POR INTERMNET" se substanciaran y resolveran en cumplimiento del marco juridico
correspondiente, de acuerdoc con la normatividad vy caracteristicas especificas de cada
procedimiento.

s ‘ % OSLACAIA
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Manifestacion de actuar por cuenta propia

En cumplimiento a la 4° bis de las Disposiciones en materia de PLD, “El Usuaria" manifiesta gue al
contratar los productos que ofrece "Caja Morelia® actua por cuenta propia, asimismo “El Usuario”
manifiesta que los recursos con los cuales realizara cada una de las operaciones en "Caja Moralia”
son de su propiedad, producto del desarrcllo de actividades licitas v estaran destinados a
actividades licitas, no existiendo las figuras de un tercero denominado propielario real o proveedor
de recursos.

Geolocalizacion

En cumplimiento a la 4° bis de las Disposiciones en materia de PLD, "El Usuario” acepta v otorga su
consentimiento para gque “"Caja Morelia" recabe, administre, trate v almacene los datos relativos a la
geolocalizacion en todo momento, de los dispositivos electrénicos, ya sean fisicos o digitales,
mediante los cuales tenga acceso a los “SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET" y formalice
los contratos de los Servicios, realice las operaciones especificas de los Servicios, o cualguiera otro.
“El Usuarin” acepta v entiende que en caso de no astar de acuerdo con la presente estipulacion no
podré tener acceso a los Servicios de "Caja Morelia®

Los "SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERMNET" utiliza cookies, por lo gue para el correcto
funcionamiento de la plataforma es necesario la aceptacion de los mismos

Usos de imagen y voz personal para contratacion de Servicios

En el uso de [os "SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET", v con la finalidad de contratar los
Servicios en especifico que brinda “Caja Morelia®, “El Usuario” acepta gue su imagen y vOz,
plasmados en medios electrénicos, sean grabados, tratados v almacenados por "Caja Morelia” a
efecto de cumplir con las disposicicnes correspondientes a la obtencion y verificacion de
informacion v documentacian en la entrevista realizada de forma no presencial.

LIsos adicionales de imagen o voz de El Usuario

Para el caso de un uso adicional a mi imagen y voz por "Caja Morelia”, se podra obtener un
consantimiento adicional al contenido an astas Términos v Condiciones,

Identificacién de persona politicamente expuesto

“El Usuario" acepta que no cumple ni ha cumplide en el afo inmediato anterior funciones publicas
dastacadas an nuestro pals o en un pais extranjaro, tales como Jefe de Estado de Gobierno, Lider
politico, funcionario gubernamental, judicial o militar de alta jerarguia, alto ejecutivo de empresas
estatales, funcionaric © miembro importante de un partido politico o de alguna organizacion
internacional, asimismao ningun familiar en segundo grado por consanguinidad o afinidad las ha
cumplido, en el momento gue esto ocurra se lo haré saber a "Caja Morelia®.
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Responsabilidad SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET

“"Caja Morelia” no asume responsabilidad alguna por retrasos o defectos en el Servicio que tengan
su origen en fallos en las redes de comunicacian, virus y gusanos informaticos, sabotaje informatico,
atagues de "denegacion de servicio®, atagues de suplantacion de DNS y/u otros atagues de
intrusidn (hacking) de naturaleza similar gue no puedan evitarse pese a la adopcion de las medidas
de prevencion razonables y acordes con los Protocolos de seguridad estandar del sector v sus
actualizaciones segun el estandar de la industria. Tampoco se extendera a los danos y perjuicios gue
g2 causen por estos motivos,

“El Usuario” acepta que "Caja Morelia” no as responsable respecto del contenido cde cualguier otro
sitio de internet ligado o vinculado a la aplicacion dencminada "WhatsApp™. El acceso a cualguier
sitio ligado o vinculado serd bajo el riesgo exclusivo de "Bl Usuario”™.

“Caja Morelia” se reserva el derecho de desactivar cualquier enlace no autorizado.

Datos personales

"El Usuario" acepta gue al utilizar los "SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET", como uno de
los servicios electronicos gue ofrece "Caja Morelia®, otorga su consentimiento expreso para el uso vy
tratamiento de sus datos personales de acuerdo al Aviso de Privacidad de "Caja Morelia”,
aceptando vy reconociends gue la infarmacion gue proporcions a Caja Morelia a través de  este
sitio, podra ser tratada y/o transmitida de acuerdo con el Aviso de Privacidad.

Para conocer mayor informacion de la proteccidn de sus datos personales puede consultar al Aviso
de Privacidad en la pagina de internet www.cajamorelia.com.mx,

La utilizacién de los servicios v contenidos de los "SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET™ es
de responsabilidad dnica de “El Usuario”, guien debera servirse de ellos acorde a las funcionalidades
permitidas en los "SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET™.

En todo momento, “El Usuaric” es el responsable Unico v final de mantener en secreto su contrasena
con la cual tenga acceso a los "SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET".

Restricciones

"Caja Morelia" tendrd el derecho a negar, restringir o condicionar a "El Usuario® el acceso a los
SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERMNET, total o parcialmente, a su entera discrecion.

“El Usuario” no tiene el derecho de colocar hiper ligas dentro de los "SERVICIOS ELECTRONICOS
POR INTERNET", ni el derecho de colocar o utilizar los Servicios y Contenidos en sitios o paginas
pro pias o de terceros sin autorizacién previa ¥y por escrito de "Caja Morelia”.

“El Usuario" se obliga a no atentar contra los derechos de terceros, la legislacion aplicable, a no
intentar obtener un acceso no autorizado o dafar cualguier aspecto de los servicios y contenido
en los SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET.
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Modificaciones

Los servicios, contenidos y configuracion de los “SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERMNET"
podran ser modificados en cualguier momento por “Caja Maorelia”, sin necesidad de previo aviso,
por lo gue "El Usuario” debe |eer atentamente los Términos v Condiciones cada vez que pretenda
utilizar “SERVICIOS ELECTROMICOS POR INTERMET" Los Términos y Condiciones estaran
vigentes para "El Usuario” a partir de la fecha de su acceso a los “SERVICIOS ELECTRONICOS POR
INTERMNET" ¥ se mantendrdn vigentes, incluyendo sus modificaciones, hasta que se produzca la
finalizacion del uso del servicio conforme a lo convenido en el contrato formalizado.

Disponibilidad y accesibilidad al servicio

"Caja Morelia” realizara todas las acciones que sean razonables para garantizar la disponibilidad v
accesibilidad a los "SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERMET” todos los dias del afio, las 24
Horas al dia. Sin embargo, el mantenimiento, actualizaciones o modificaciones podran ocasionar
interrupcionas por el tiempo que resulte necesario para dichas actividades.

"Caja Morelia”™ no sera responsable por dafe o perdida gue pueda ser causado por |a falta de
disponibilidad, uso o imposibilidad de uso, ya sea por caso fortuito o fuerza mayor, por situaciones
legales, acto veluntario o involuntario, o por cualguier causa fuera del control de "Caja Morelia”.
“El Usuaric” acepta que "Caja Morelia” puede cancelar, interrumpir, desactivar o limitar los accesos
y disponibilidad de los "SERVICIOS ELECTROMNICOS POR INTERNET", asi como los servicios y
contenidos en el mismo, por lo gue “El Usuaric” libera a "Caja Morelia" de cualqguier dafo que sufra
a consecuencia de los supuestos descritos o por demoras por la utilizacion de los “SERVICIOS
ELECTRONICOS POR INTERNET®.

Confidencialidad

“Caja Morelia" tomara las medidas de seguridad necesarias a su alcance, a efecto de mantener la
confidencialidad de la informacién que reciba de “El Usuaric” a través de los "SERVICIOS
ELECTRONICOS POR INTERNET", conforme a las disposiciones legales aplicables.

Claves de Acceso

En todo momento, el Usuario es el responsable dnico y final de mantener en secreto su clave vy
usuario con los cuales pueda tener acceso a los Servicios ¥y contenidos en los "SERVICIOS
ELECTROMICOS POR INTERNET”

En caso de robo, extravid u aolvido de las mismas “El Usuario”, deberd comunicarse al 800 3000 268
opcion 4, para su reporte y atencion,
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Propiedad Intelectual

Los derechos de propiedad intelectual respecto de los Servicios v contenidos v los signos
distintivos y dominios de los “SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET", asi como los derechos
de uso y explotacidn de los mismos, incluyendo su divulgacidn, publicacidn, reproduccion,
distribucion vy transformacion, son propiedad exclusiva de Caja Morelia, “El Usuarie” no adguiere
ningldn derecho de propiedad intelectual por el simple uso de los Servicios y contenidos en los
“SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET" ¥ en ningun momento dicho uso serd considerado
cOmo Una autorizacion o licencia para utilizar los Servicios v contenidos con fines distintos a los que
se contemplan en el contrato que previamente formaliza.

"El Usuario" reconoce gue tiene prohibido cualguier uso o explotacién de las Marcas, signos
distintivos, dominios y contenidos de "El Usuaria®, sin el consentimiento previo y por escrito de
"Caja Morelia", o de su legitimo propietario.

Los "SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET" es para ser utilizado de manera personal,
privada y particular por "El Usuario”, por lo gue no podra ser copiado, modificado, dado en licencia,
publicado, reproducide o utilizado con fines comearciales no autorizados por "Caja Morelia”,

El uso indebido y/o reproduccién parcial o total del contenido de los "SERVICIOS ELECTRONICOS
POR INTERMET", queada prohibido v dichas acciones estardn sujetas a sanciones civiles y penales vy
seran objeto de todas las sanciones judiciales, administrativas v de cualguier otra indole pertinente.
Las marcas utilizadas en los "SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET", son utilizadas con el
permiso del uso del propietario de la marca.

"Caja Meralia" v "El Usuario™ acuerdan gue para todo lo relativo a la validez, interpretacion y
controversia de los presentes Términos vy Condiciones, se someteran a la legislacion federal
aplicable, v a la Jurisdiccion de los tribunales competentes en Morelia, Michoacan, renunciando a
cualquier otra jurisdiccidon que pudiera corresponderles en virtud de sus domicilios presentes o
futuros,

Atencidén a usuarios

En caso de aclaraciones en relacién el uso de los "SERVICIOS ELECTRONICOS POR INTERNET”,
deberd comunicarse a la Unidad Especializada de Atencidn a Usuarios de Caja Morelia ubicada en
calle Acatita de Bajan No. 222, Col, Lomas de Hidalgo, C.P. 58240, Morelia, Michoacan, teléfono 443
322 6317 corren glectranico aclaracionescmvi@cajamorelia.com.mx, en un horario de atencidon de
lunes a viernes de B:30 AM, a 17:00 Hrs.

Comisicon MNacional para la Proteccion w Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF), lada sin costo 800 999 BO80, en la Ciudad de México al (55) 5448-7000, pagina de
intermet www.condusef.gob.mx, correc electrdnico asesoria@condusef.gob.mx.




